
Optimisez vos opérations logistiques
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Beyond Borders



Optimisez la planification et la coordination des activités logistiques

Notre solution d’ordonnancement des rendez-vous 
Dock Tower intégrée à notre système de gestion 
des transports (TMS) offre une solution complète 
pour optimiser la planification et la coordination des 
activités logistiques. 

Avec Dock Tower, les entreprises peuvent profiter 
d’une meilleureutilisation des ressources, éviter 
les temps d’attente et les retards inutiles, ce qui 
améliore l’efficacité opérationnelle globale.
La communication et la coordination entre les 
différentes parties prenantes

sont simplifiées, offrant une meilleure visibilité de la 
disponibilité des quais et des ressources, réduisant 
les conflits et favorisant la collaboration. 

Grâce à la planification précise des rendez-vous, les 
temps d’arrêt et les périodes d’inactivité sont réduits 
au minimum, ce qui permet de réduire les coûts et 
d’optimiser la productivité. 

De plus, une meilleure planification des rendez-vous 
garantit que les délais de livraison sont respectés de 
manière fiable,améliorant la satisfaction des clients.

Optimisez le
temps et les

ressources

 Planifiez avec précision les créneaux horaires pour le chargement,
le déchargement et les autres activités logistiques afin d’assurer
des opérations efficaces

 Optimisez l’utilisation des ressources en évitant les temps
d’attente inutiles et en réduisant les retards

 Améliorez l’efficacité opérationnelle globale en gérant
efficacement le temps et les ressources.

 Amélioration de
la visibilité et de

la coordination

 Facilitez la communication fluide entre les différentes parties
prenantes, y compris les transporteurs et les destinataires.

 Permettez une coordination plus fluide des activités en
offrant une meilleure visibilité de la disponibilité des quais et
des ressources.

 Réduisez les conflits et favorisez la collaboration entre les
équipes impliquées dans les opérations logistiques.

Réduction des
coûts liés au

temps d’arrêt

 Minimisez les périodes d’inactivité et les temps d’arrêt
grâce à une planification précise des rendez-vous.

Réduisez les coûts associés à une utilisation inefficace des
ressources et maximisez la productivité globale.

Amélioration de
la satisfaction

client

 Améliorez la satisfaction client en mettant en place une
meilleure planification des rendez-vous et en respectant
systématiquement les délais de livraison.

 Gérez de manière proactive les temps d’attente et résolvez les
problèmes liés à la disponibilité des quais pour offrir une expérience

Traçabilité et
historique

 Suivez et conservez un enregistrement détaillé des rendezvous
passés, des retards et des temps d’attente pour une
traçabilité complète.

 Exploitez les données collectées pour l ’analyse et
l’amélioration continue des processus afin d’accroître encore
l’efficacité des opérations logistiques.



Pourquoi choisir la solution Dock Tower de MyTower ?

Leader de l’industrie : MyTower est un fournisseur de 
solutions de confiance et reconnu pour son expertise en 
gestion logistique et en optimisation du transport.

Expertise en transport et systèmes d’information :
Bénéficiez de notre connaissance approfondie et de 
notre compétence dans les domaines du transport et 
des systèmes d’information, garantissant une solution 
robuste et complète adaptée à vos besoins en gestion 
logistique.

Intégration transparente : Notre solution Dock Tower
s’intègre parfaitement à l’écosytème des solutions
MyTower et peut être facilement intégrée à différents 
types de systèmes ERP ou autres, offrant ainsi une 
plateforme unifiée pour une gestion logistique efficace.

Flexibilité et modularité : Personnalisez la solution 
pour répondre à vos besoins spécifiques grâce à 
notre approche flexible et modulaire. Choisissez les 
fonctionnalités qui correspondent à vos exigences et 
développez les fonctionnalités au fur et à mesure de la 
croissance de votre entreprise.
    
Évolutif pour toutes les entreprises : Que vous soyez 
une entreprise multinationale ou une PME, notre 
solution est conçue pour s’adapter et répondre à vos 
besoins.

Processus collaboratifs personnalisés : Profitez de 
processus personnalisés et collaboratifs faciles à mettre 
en oeuvre, garantissant une intégration harmonieuse 
avec vos opérations existantes.

    
Implémentation rapide : Notre équipe d’experts assure
une implémentation rapide et efficace de la solution 
DockTower de MyTower. Elle est disponible dans une 
version générique, prête pour un déploiement rapide. 
De plus, sur demande, nos départements de R&D dédiés 
peuvent personnaliser la solution pour répondre à vos 
besoins spécifiques.

Retour sur investissement immédiat : En numérisant
vos processus de gestion de la prise de rendez-vous avec
la solution Dock Tower de MyTower, vous débloquez des
gains de productivité et optimisez vos coûts de transport,
ce qui entraîne un retour sur investissement immédiat.

Planifiez et 
coordonnez

efficacement vos
opérations 
logistiques

avec notre solution
intégrée de 

planification
des rendez-vous.



Services Professionnels Associés

Excellence en
intégration
Notre équipe
d’intégration

expérimentée garantit
une configuration sans

faille de Dock Tower
adaptée à vos besoins
spécifiques, assurant

ainsi une fonctionnalité
optimale dès le départ.

Déploiement SaaS
Profitez des avantages

du déploiement en
tant que service (SaaS)

: réduction des coûts
d’installation, mises

à jour constantes,
flexibilité accrue,

sécurité renforcée tout
en maximisant votre
efficacité logistique.

Support continu
nos équipes restent à

votre disposition à votre
disposition

après la mise en oeuvre,
pour répondre à toutes

vos questions et garantir
une expérience fluide.

Externalisation des
processus métier

Déléguez des tâches à
nos experts pour une

gestion efficace de vos
opérations.

16 rue Médéric
75017 Paris

contact@mytower.co

www.mytower.co


