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Les douanes restent la porte d’entrée essentielle 
pour les entreprises, mais elles sont rarement 
identifiées comme une activité distincte du transport 
et pourraient être optimisées. Dans un contexte de 
crise et de concurrence très intense sur les marchés 
internationaux, la question des douanes ne peut plus 
être négligée et devient un levier de performance 
pour les entreprises. 

MyTower GTM Customs est un module de gestion de 
votre activité douanière. Il harmonise et simplifie les 
échanges d’informations avec vos commissionnaires 
en douane, tant en amont qu’en aval de la déclaration. 
Il surveille et contrôle les opérations douanières 
effectuées en votre nom, vérifie la conformité, 
mesure la performance de vos commissionnaires et 
surveille votre activité. Vos données douanières sont 
centralisées en un seul point pour garantir un meilleur 
contrôle et une plus grande facilité d’utilisation. 

Pourquoi choisir la solution Douanes de MyTower ? 

Leader de l’industrie : MyTower est une solution de premier plan sur le 
marché GTM, faisant confiance aux fabricants et détaillants du monde 
entier, avec une solide expérience en douanes, commerce et systèmes 
d’information. 

Expertise en Douanes et Commerce : Bénéficiez de notre solide expertise 
en douanes, commerce et systèmes d’information, garantissant une solution 
complète et fiable pour vos opérations de commerce international. 

Puissance d’intégration : Notre solution GTM s’intègre parfaitement à la 
solution TMS de MyTower et peut être facilement intégrée à différents types 
de systèmes ERP et Middleware, offrant ainsi une plateforme unifiée pour 
une gestion efficace des processus douaniers et commerciaux. 

Flexibilité et modularité : Profitez d’une solution flexible et modulaire vous 
permettant de choisir les fonctionnalités qui correspondent le mieux à vos 
besoins. Avec la croissance de votre entreprise, vous pouvez étendre la 
gamme de fonctionnalités, assurant ainsi une évolutivité et une adaptabilité. 

Évolutif pour toutes les entreprises : Notre solution s’adresse aux 
entreprises de toutes tailles, des groupes multinationaux aux PME, offrant 
un support sur mesure pour vos besoins douaniers et commerciaux. 

Processus Collaboratifs Personnalisés : Profitez de processus 
personnalisés et collaboratifs faciles à mettre en œuvre, favorisant une 
collaboration efficace avec vos équipes internes, les autorités douanières et 
les prestataires externes. 

Couverture fonctionnelle et géographique complète : Bénéficiez de l’une 
des couvertures fonctionnelles et géographiques les plus larges du marché. 
Notre solution aborde tous les aspects de la réglementation douanière et 
du commerce international, garantissant la conformité dans différentes 
juridictions. 

Implémentation rapide : Nos chefs de projet experts assurent une mise 
en œuvre rapide et efficace de la solution GTM de MyTower. Elle est 
disponible dans une version générique pour un déploiement rapide, et 
nos départements de R&D dédiés peuvent personnaliser la solution pour 
répondre à vos besoins spécifiques sur demande. 

Retour sur investissement immédiat : En numérisant vos opérations 
douanières et commerciales avec la solution GTM de MyTower, vous pouvez 
réaliser des gains de productivité significatifs, optimiser les droits de douane 
et positionner votre entreprise pour réussir sur de nouveaux marchés, ce qui 
entraîne un retour sur investissement immédiat. 

Une solution 
puissante et fiable 

pour piloter et 
analyser votre 

activité en douane 
et la performance 

de vos brokers.

Faciliter le 
commerce 

et réduire les 
coûts : 

 Facilitez les échanges de données avec vos courtiers : Notre plateforme collaborative 
permet un échange fluide de données avec vos courtiers, quel que soit le format des 
données (tel que .xls, .csv, EDI ou autre). Cela simplifie la communication et élimine la 
nécessité de convertir manuellement les données. 

 Réduisez les coûts de traitement par déclaration : En automatisant la transmission des 
informations, vous pouvez considérablement réduire le temps et les efforts nécessaires 
pour chaque déclaration douanière, ce qui entraîne des économies de coûts. 

 Centralisez vos données : Notre solution vous permet de centraliser toutes vos données 
liées aux douanes en un seul endroit. Cela vous offre une vue consolidée et fiable de vos 
activités douanières, facilitant ainsi le suivi et la gestion de vos opérations commerciales. 

Analyser et 
optimiser vos 

procédures 
douanières : 

 Optimisez vos procédures douanières en analysant vos données financières 
et logistiques pour identifier des améliorations.

 Assignez des procédures douanières en fonction des caractéristiques de 
vos marchandises pour garantir la conformité aux réglementations.

 Gérez la comptabilité matérielle pour les régimes spéciaux de manière 
efficace et conforme.

 Simplifiez la déclaration douanière en générant des auto-déclarations 
grâce à l ’EIDR.

Optimisez la 
gestion 

opérationnelle 
de votre 
licence :  

 Modélisez les données de reporting pour des instructions claires aux 
courtiers.

 Automatisez les vérifications de cohérence des déclarations douanières.

 Comparez les données des courtiers avec les données officielles.

 Identifiez et surveillez les courtiers pour assurer la qualité du service.

 Élaborez des indicateurs de performance basés sur des données vérifiées.

Pilotez & analysez votre activité en douane et la performance de vos brokers

Fonctionnalités

 Créez un coffre-fort douanier numérique sécurisé pour stocker et gérer les 
données liées à vos importations et exportations, assurant la conformité et 
une gestion efficace des données.

 Gérez les risques fiscaux liés aux exportations grâce à une documentation 
appropriée, minimisant les problèmes de conformité potentiels.

 Répondez aux exigences de l ’OEA en maîtrisant vos courtiers et déclarations 
douanières, bénéficiant ainsi de procédures douanières simplifiées et de 
contrôles réduits.

Arbre de 
décision 

Comptabilité 
matière 

Confirmation 
de sortie pour 

l’export 

Contrôle des 
déclarations 

Reportings 

Contrôlez la 
conformité de 

vos opérations 
douanières : 



Services Professionnels Associés

Excellence en matière 
d’intégration : Notre équipe 
d’intégration chez MyTower 

assure une configuration 
fluide et efficace de 

la solution douanière, 
adaptée à vos besoins 

spécifiques. Profitez de leur 
expertise pour garantir une 
fonctionnalité optimale dès 

le début de votre projet. 

Déploiement en tant que 
Service (SaaS) :

Bénéficiez des avantages 
du déploiement en tant que 

service (SaaS), réduisant 
les coûts d’installation et 

bénéficiant de mises à jour 
constantes. Expérimentez 

une flexibilité accrue et une 
sécurité robuste tout en 

maximisant l’efficacité de 
votre gestion douanière. 

Support Continu :
Nos équipes restent à

votre disposition à votre
disposition

après la mise en oeuvre,
pour répondre à toutes

vos questions et garantir
une expérience fluide.

Externalisation des 
Processus Métier 

Confiez-nous la gestion 
de vos opérations 

douanières pour optimiser 
vos ressources et vous 

concentrer sur d’autres 
aspects cruciaux de votre 

entreprise.

16 rue Médéric
75017 Paris

contact@mytower.co

www.mytower.co


